信阳市住房公积金个人住房贷款业务规范
一、贷款对象和条件
（一）贷款对象
住房公积金缴存职工在购买、建造、翻建、大修自住住房时（以下简称“住房”），可申请住房公积金贷款。
（二）贷款条件
1.具有合法有效的身份证明且未超过国家法定退休年龄；
2.借款申请人已按公积金缴存有关规定建立住房公积金账户，并至少应在申请贷款前6个月（高层次人才3个月）连续足额缴存住房公积金且申请贷款时账户处于正常缴存状态；
3.有稳定的收入、信用良好且有按时偿还贷款本息能力；
4.住房性质为“住宅”且有自住产权；
5.有不少于规定比例的首付款；
6.申请组合贷款的，住房公积金管理中心和银行同时发放各自贷款，贷款期限保持一致；
7.申请个人住房“商转公”贷款的，借款申请人应为原个人住房商业贷款的房屋共有产权人和借款人，共有产权人应为原商业住房借款人的配偶，需商业贷款还款1年（含）以上。
二、贷款种类
（一）购买新建住房申请住房公积金个人住房贷款；
（二）购买再交易住房申请住房公积金个人住房贷款；
（三）建造、翻建、大修自住住房申请住房公积金个人住房贷款；
（四）购买新建住房申请组合贷款；
（五）购买再交易住房申请组合贷款；
（六）个人住房“商转公”贷款。
三、首付款比例
（一）购买首套住房的，最低首付款比例为20%；
（二）购买第二套住房的，最低首付款比例为30%；
（三）购买配售型保障性住房的，最低首付款比例为15%。
四、最高贷款额度和贷款测算方法
（一）最高贷款额度
1.单身或夫妻双方只有一方缴存住房公积金的，最高贷款额度为70万元；夫妻双方均缴存住房公积金的，最高贷款额度为100万元。
2.对符合国家政策的多子女家庭，单身或夫妻双方只有一方缴存住房公积金的，在最高贷款额度基础上提高20％，即最高贷款额度不超过84万元；夫妻双方均缴存住房公积金的，在最高贷款额度基础上提高20%，即最高贷款额度不超过120万元。
3.对引进的高层次人才，单身或夫妻双方只有一方缴存住房公积金的，在按照市住房公积金管理中心贷款核算办法测算的贷款额度基础上提高20%，但最高贷款额度不超过84万元；夫妻双方均缴存住房公积金的，在按照市住房公积金管理中心贷款核算办法测算的贷款额度基础上提高20%，但最高贷款额度不超过120万元。
4.对购买装配式商品住房的，单身或夫妻双方只有一方缴存住房公积金的，最高贷款额度为80万元；夫妻双方均缴存住房公积金的，最高贷款额度为110万元。
（二）贷款测算方法
1.贷款额度=个人/夫妻住房公积金账户缴存余额×（16+个人/夫妻住房公积金缴存年限）。
贷款额度按公式测算后，取值到千位整。
2.贷前6个月缴存期内申请人未办理提取业务的，账户余额不足1万元的按1万元计算，其他情况以账户实际余额计算。
3.缴存年限取开户日期至当前缴至月份的间隔年数，不足整年的部分向上取整。
4.月还款额（本次申请贷款及名下其他债务）不超过家庭月收入的50%，借款人缴存住房公积金的按缴存基数的1.2倍计算；共同借款人未缴存住房公积金的，提供个人近6个月发放工资的银行流水凭证，取最低值作为收入认定依据。月收入在个人所得税起征点以上的，还需另行提供近6个月社保个人参保缴费资料或个人所得税完税凭证等佐证材料。
5.贷款额度核算后不满20万的，按20万计算。
五、贷款申请时间
购买、建造、翻建、大修自住住房的，可凭2年内材料申请办理住房公积金个人住房贷款。
六、贷款期限
贷款期限最长不超过30年，且实际贷款年限不超过65周岁。
七、贷款利率
（一）目前，5年以下（含5年）和5年以上首套住房公积金个人住房贷款利率分别为2.1%和2.6%；5年以下（含5年）和5年以上第二套住房公积金个人住房贷款利率分别为2.525%和3.075%。
（二）按照中国人民银行公布的利率标准及相应档次利率执行，遇法定利率调整，已发放的贷款，于次年1月1日起按新利率执行，已办理贷款手续但未发放的贷款,贷款发放后直接执行新的法定利率。
八、贷款流程
（一）提交申请
借款人向所在的市、县（区）行政审批中心住房公积金窗口提交贷款申请及相关资料；借款人在提交申请前应先做好咨询准备，了解最新政策，初步测算贷款额度。
（二）贷款受理
公积金窗口工作人员对借款人提交的资料进行审核，对符合政策的贷款申请予以受理，不符合政策的贷款申请应告知其不予受理的原因及补正方式，并将申请资料退还给借款人。
（三）签订合同
受理通过后，管理部和借款人签订借款合同、抵押合同并完成系统的录入。
（四）抵押登记
借款人到当地不动产中心办理房产抵押登记手续。
（五）贷款审批
住房公积金个人住房贷款实行三级审批：窗口受理后由住房公积金工作人员初审、管理部主任复审、信贷使用科终审。
（六）贷款发放
借款人抵押登记完成后，五个工作日内完成贷款发放。
九、贷款担保
担保方式为房产抵押，借款人应以所购住房为抵押物，并办理抵押登记手续。
十、贷款偿还
(一）公积金贷款自发放之日起进入还款期，还款日为次月21日，遇法定节假日顺延。
（二）借款人可以选择等额本息或等额本金还款方式按月偿还贷款本息。
借款期限1年以内的为到期一次性还本付息。
（三）借款人可申请按月委托扣划住房公积金归还贷款。
十一、贷后管理
（一）贷款催收管理
1.贷款发生违约后，应及时开展相应催收工作，并应根据催收结果的不同情况采取相应处置措施。
2.贷款催收管理结合贷款违约程度、借款人还款能力、还款意愿等情况，利用发送短信、拨打电话、邮寄信函、实地走访、发送律师函或提起司法诉讼等方式对借款人、担保人进行催收或追偿。
3.在贷款催收时，要形成完整的催收台账及证明材料。
（二）贷款档案管理
1.贷款档案资料的收取录入、整理存放、保管使用等全过程工作应开展有效管理并建立管理制度。
2.各项贷款业务的相关业务资料及其他必要资料等贷款实体档案资料，应及时整理归档。
3.贷款电子档案资料管理，应确保贷款电子数据与其对应的实体档案记载信息一致。
十二、贷款所需材料
（一）购买新建住房
1.主借人Ⅰ类借记卡；
2.单身声明书或结婚证；
3.借款人身份证；
4.房屋信息（信阳市缴存地和购房地近一个月内房屋信息查询材料）；
5.借款人个人信用报告；
6.已备案的购房合同；
7.首付款发票。
（二）购买再交易住房
1.买卖双方Ⅰ类借记卡；
2.单身声明书或结婚证；
3.买卖双方身份证；
4.房屋信息（信阳市缴存地和购房地近一个月内房屋信息查询材料）；
5.借款个人信用报告；
6.买卖合同；
7.契税完税凭证及房款收据；
8.卖方不动产权证书复印件；
9.买方不动产权证书。
（三）建造、翻建、大修自住住房
1.主借人Ⅰ类借记卡；
2.单身声明书或结婚证；
3.借款人身份证；
4.房屋信息（信阳市缴存地和购房地近一个月内房屋信息查询材料）；
5.借款人个人信用报告；
6.建造自住住房的，应提供建设规划许可证明材料；
7.翻建自住住房的，应提供原房屋所有权证或原房屋不动产权证书、旧房翻建许可证明材料；
8.大修自住住房的，应提供房屋所有权证或不动产权证书、房屋危险性鉴定为C级或D级房屋安全鉴定报告；
9.建造、翻建、大修费用发票；
10.项目工程造价预算。
（四）购买新建住房申请组合贷款
1.主借人Ⅰ类借记卡；
2.单身声明书或结婚证；
3.借款人身份证；
4.房屋信息（信阳市缴存地和购房地近一个月内房屋信息查询材料）；
5.借款人个人信用报告；
6.备案的购房合同；
7.首付款发票；
8.公积金组合贷款受理通知书。
（五）购买再交易住房申请组合贷款
1.买卖双方Ⅰ类借记卡；
2.单身声明书或结婚证；
3.借款人身份证；
4.房屋信息（信阳市缴存地和购房地近一个月内房屋信息查询材料）；
5.借款人个人信用报告；
6.存量房买卖合同；
7.契税完税凭证及房款收据；
8.卖方不动产权证书复印件；
9.买方不动产权证书；
10.个人再交易住房（二手房）公积金组合贷款受理通知书；
11.个人再交易住房公积金组合贷款申请受理单。
（六）个人住房“商转公”贷款
1.主借人Ⅰ类借记卡；
2.单身声明书或结婚证；
3.借款人身份证；
4.房屋信息（信阳市缴存地和购房地近一个月内房屋信息查询材料）；
5.借款人个人信用报告；
6.原贷款银行签订的个人住房贷款合同（含借款合同、抵押合同）；
7.原贷款银行出具的贷款余额及近一年的还款明细；
8.抵押在原贷款银行的《不动产权证书》（《房屋所有权证书》）复印件；
9.原商贷结清余额明细；
10.已办理原商贷住房的《不动产权证书》（《房屋所有权证书》）原件；
11.信阳市“商转公”贷款预审告知书。
十三、贷款限制情形
1.申请贷款是第三套及以上住房的（农村宅基地上的住宅不计入住房套数）；
2.不能正常办理抵押登记的；
3.近三年内连续逾期3期或累计逾期6期、呆账或列入失信被执行人名单等情形；
4.有尚未结清的住房公积金贷款；
5.组合贷款中的商贷部分不得申请“商转公”贷款。
十四、材料减免
（一）贷款材料可通过数据共享的（如，婚姻信息、房产信息、购房合同等），不再提供。
（二）异地缴存职工在我市购房申请住房公积金个人住房贷款，通过“亮码可办”查询《住房公积金业务办理个人信息表》的，不再提供缴存证明和缴存明细，需在我市确定一名还款联系人。
十五、贷款变更材料
（一）提前还款
借款人身份证。
（二）还款账户变更
1.申请人身份证；
2.申请人Ⅰ类借记卡；
3.申请人需去银行重新签约还贷业务。
（三）还款方式变更
借款人身份证。
（四）缩短贷款期限
借款人身份证。
（五）增加共同借款人
1.借款人身份证；
2.结婚证。
（六）冲还贷签约
借款人身份证。
十六、办理渠道
（一）线下办理
市、县（区）政务服务中心住房公积金窗口申请办理。
（二）线上办理
购买新建住房申请住房公积金个人住房贷款、购买二手住房申请住房公积金个人住房贷款可在河南政务服务网“高效办成一件事”专区申请办理。
十七、服务要求
（一）向社会公开住房公积金贷款条件、办理程序、申请受理地点及方式；
（二）通过服务窗口、热线电话或网络服务平台等提供业务咨询服务；
（三）对符合申请贷款政策的一次性办理，对不符合申请贷款政策的一次性告知。
[bookmark: _GoBack]十八、风险控制
（一）在贷款业务受理审批过程中，要审查贷款资格、贷款业务材料的真实性和完整性。
（二）通过人工核查、信息联网等方式核实贷款信息、材料的真实性。

